
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フィオーレとはイタリア語で「花」を意味します 

 

 

更新日：2026 年 5 月 1 日 

  



 

 

フィオーレには現在２種類の就労支援事業所としての機能があります。ご自身の目的に合わ

せて、サービスをお選びいただくことができます。 

 

 

① 就労継続支援 B 型 
 

どんな仕事が向いているか分からない、体力に自信がない、とりあえず働く経験をした

いなど、様々な理由によって就職したいけれど現段階では難しいと思われる方を対象に、

就労に向けての訓練を行います。契約期間の上限はありません。 

 

 

 

 

 

 

 

② 就労定着支援 

 

フィオーレやとまり木等、福祉サービスから就職をした方を対象として、就労先の職場で安

心して働くためのサポートを行います。就職して半年後から 3 年間が利用可能期間です。 

障害者雇用で就職した方だけでなく、一般雇用で就職した方もサービスを利用することがで

きます。  

就労支援の種類について 



 

 

 

 

 

 

パン工房 

レストランのメニューに使っている自家製パンや、店内パン売り場

で販売している各種パンを毎日焼いています。 

作業もパン作りだけでなく、パン売り場での接客、レストラン部門の

下ごしらえなども行っており幅広いです。 

 

 

洋食 厨房 

イタリア風レストラン フィオーレのサンド de ランチを調理する部署です。 

他にも、パスタ・ピッツアなどレストラン全体のサラダや揚げ物、ドリンク作成

も行います。 

 

 

 

和食 厨房 

イタリア風レストランですが、フィオーレは和食も人気があります。 

うどんや定食、カレーなどの調理のほかにも店内の洗い物はこの部署で 

行っています。 

 

接客 フロア 

お客様と直接接することになるフィオーレの顔ともいえる部署です。 

注文受けや配膳、片付けなどを行います。自分のペースで仕事をするのでは

なく、お客様の様子に合わせて作業をすることで、社会的な感覚を養うこと

ができます。  

フィオーレの作業について 

 



 

洋食 揚げ物担当 A さんの一日 

9:00 作業開始・ラジオ体操 
みんなでラジオ体操 

この時に昼食を注文 

  ※レストランのメニューを半額で注文可能 

 

9:30 作業開始 
から揚げ用の鶏肉を規定のサイズにカット 

レモンをカットして準備 

   

 

10：40 部署での朝礼 
本日の体調やレストランの予約などを確認 

※部署によって朝礼の時間は異なります 

    

  

11:00 レストラン開店 
 注文に応じて揚げ物の作成 

 合間で食器の準備など 

  

 

  

  

11:30 昼食 30 分 
朝、注文した食事を受け取り休憩室にて昼食 

※人によって休憩の時間は異なります 

    

  

12：00 作業再開 
サンドイッチ用のパンをカット 

セット用のサラダを準備 

  

 

 

13:00 休憩 30 分 
休憩室で他のメンバーと談笑 

※人によって休憩の時間は異なります 

    

  

14:30 オーダーストップ 
翌日に必要なものを補充 

まな板やその他の器具やタオルの消毒と洗浄 

    

  

15:30 作業終了・終礼 
ふり返り記入し、終礼にて本日の仕事の感想など 

※終了時間は日によって多少前後します 

 

レストランの作業の一例 ① 



 

フロア 接客担当 B さんの一日 

 

11:00 作業開始・レストラン開店 
 作業開始までに制服を着用し身なりを整える 

着席されたお客様におしぼりと水を運ぶ 

  

 

  

  

12：00 昼食 30 分 
家から持ってきたお弁当を食べて休憩 

※ 保管用の冷蔵庫を準備してあります 

    

  

12：30 作業再開 
お客様の注文を確認し厨房に連絡 

食事が終わったテーブルの片付け 

  

 

 

13：00 休憩 30 分 
静養室にて休憩時間 

疲れをとるために静かに過ごす 

  
 

13：30 作業再開 
完成した料理やドリンクをお客様に配膳 

    

  

14：00 作業終了 
ふり返り記入 

本日の仕事の振り返りを職員と一緒に行う 

 

  

レストランの作業の一例 ② 



 

 

 

 

 

  

売店用品 買い出し 

曜日：月・火・木  時間：10:00～11:30 

入院病棟内の売店用の商品を購入します。 

近隣のスーパーマーケットや量販店に買い物に出かけます。 

 

デリバリー・パン販売 

曜日：火～金  時間：10:00～11:50 

まきはら病院とその関連施設の職員にフィオーレのランチを届けたり、焼きたてパンの販売に出か

けます。集金・集計も行います。 

空いた時間には、用紙カットや割り箸の袋詰めなどの軽作業を行います。 

 

ランドリー 

曜日：火～金  時間：14:00～15:00 

入院患者様向けの簡易洗濯サービスです。 

洗濯物を回収、洗濯、干す、たたむ、返却のすべてを協力して行います。 

 

ふぃお～れ食堂 

曜日：火～土  時間：11：00～13：30 

まきはら病院とその関連施設の職員向けにセルフサービスでお弁当などの販売をしている場所で 

店番をしていただきます。 

 

ミーティング 

曜日：金  時間：14:30～15:30 

1 週間の振り返りをする機会を作ります。 

作業のことを中心に、生活の中での出来事や気になることをグループで話し合います。 

 

フィオーレひろば 

作業日は月曜日～土曜日で、日・祝日が休みです。 

作業時間は 10:00～16:30 の間で、それぞれの作業内容によって異なります。 

短時間の軽作業が多いので、気軽に就労の練習としてご利用いただけます。 

工賃は時給 300 円です。 

 



清掃 

曜日：火～土  時間：14:35～15:30、15:35～16:30 

フィオーレ内のレストランや集会室、トイレ、更衣室、休憩室、靴箱、廊下階段などの清掃やごみ捨

てを行います。 

 

試食会 

曜日：月  時間：11:50～12:50 

近隣の飲食店の料理をテイクアウト等して、レストラン フィオーレの 

メニューやレストランをよりよくするための意見交換を行います。 

 

洗車 

曜日：水  時間：10:00～11:00 

法人の公用車の洗車だけでなく、法人職員向けの洗車サービスを行っています。 

 

 

 

園芸 

曜日：金  時間：10:00～11:00 

フィオーレのテラスにある植木鉢や周辺の植物の管理やお世話をします。 

 

売店用品 お菓子の袋詰め 

曜日：土  時間：10:00～11:00 

入院病棟内の売店で販売するお菓子の袋詰めを行います。 

役割を分担し作業に取り組みます。決められた数のお菓子を袋へ詰めていきます。 

 

アート・手芸 

曜日・時間：個別で設定 

個人のペースでできるのが特徴です。完成した作品は法人内に 

展示したり、レストラン商品のデザインの一部に使用したりと 

活動は多岐にわたっています。 

また、レストランだけでなく法人内から依頼のあったポスターや案内 

作成なども行っています。
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ひろば デリバリー・パン販売 C さんの一日 

10:00 作業開始 
みんなで集まって連絡事項の伝達、作業の打ち合わせ 

注文を確認して厨房に連絡 

  軽作業 

 

10:50 デリバリー 
 注文を受けた商品を持って配達と集金 

 

   

 

11:15 パン販売 
 引き続きパン販売と集金 

 終了後は売上金の確認 

    

  

11:50 終礼 
ふり返り記入 

終礼にて本日の仕事の感想など 

 

 

 

ひろば ランドリー D さんの一日 

 

14:00 作業開始 
みんなで集まって連絡事項の伝達、作業の打ち合わせ 

 

    

  

14：05 洗濯物回収 
 洗濯物を病棟へ回収し洗濯 

 洗濯機を回している間に前日の洗濯物をたたむ 

   ランドリールームの清掃・消毒作業 

  

14：30 洗濯物返却 
 たたんだ洗濯物を病棟へ返却 

洗濯物を干す 

    

  

15:00 終礼 
ふり返り記入 

終礼にて本日の仕事の感想など 

ひろばの作業の一例 ① 

ひろばの作業の一例 ② 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
医療法人若草会 
就労支援施設 フィオーレ 
〒754-0024 

山口県山口市小郡若草町 3-5 
TEL：083-973-0234/FAX：083-973-0231 

Mail：fiore＠makihara.or.jp 

 

福祉サービス利用の手続きについて 

① 住民票がある市町村役所の障害福祉の窓口で、就労支援事業所 

（B 型・定着）の利用申請をしてください。利用希望事業所は 

「フィオーレ」と伝えてください。 

 

② 市の職員と・福祉サービス等利用計画書作成を担当する 

相談支援事業所の相談員が面談のための日程調整を 

されます。面談後に相談支援事業所の相談員が 

サービス等利用計画を作成します。計画を承認 

 

③ 各市町村の審査会を経て、受給者証が発行されます。 

その後正式にフィオーレのメンバーとして契約します。 

 

※①～③まで通常 1 ヶ月程度かかります。 
その間に体験通所実施も可能です。 

手続きなどでわからないことなどありましたらお尋ねください。 

   
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


